
Sopimusehdot yhteistyö- ja
affiliatemarkkinointi
Tämä sopimus on Katja Saarinen/ Kirjava Keveys- Kehon ja Mielen Hoitoa
(myöhemmin yritys) sekä affiliatepartnerin (myöhemmin partnerin) välinen sopimus.
Yritys myy verkkovalmennuksia, henkilökohtaista valmennusta, kursseja ja
webinaareja täysi-ikäisille yksityishenkilöille ja yrityksille. Partneri voi olla
yksityishenkilö tai yritys. Tämä sopimus on voimassa siitä lähtien, kun partneri on
rekisteröitynyt affiliate-ohjelmaan ja sillä tavoin hyväksynyt sopimuksen ehdot.

Hyväksyt tämän sopimuksen jatkamalla rekisteröitymisen jälkeen
affiliate-ohjelmassa. Affiliate- ja kumppanuusohjelmaan kuuluvat tuotteet löytyvät
Kirjava Keveys- Kehon ja Mielen Hoitoa affiliateohjelman sivuilta. Kaikki Kirjava
Keveys- Kehon ja Mielen Hoitoa tuotteet eivät kuulu affiliate-ohjelmaan. Osaa
tuotteista voi markkinoida ainoastaa, jos on itse osallistunut kyseiselle kurssille/
valmennukseen.

Osa tuotteista on myynnissä koko ajan verkkokaupassa ja niitä partneri voi
markkinoida koko ajan. Osa tuotteista on myynnissä vain tiettyinä aikoina. Näiden
myynnistä yritys tiedottaa sähköpostilla ennen kampanjan alkua. Partneri saa
henkilökohtaisen koodin tai affiliate-linkin. Koodin tai linkin kautta tulevat myynnit
rekisteröityvät partnerille. Partneri voi tehdä postauksia, kertoa tuotteista, jakaa
kokemuksia sekä julkaisuja sähköpostilistallaan, blogissa tai sosiaalisessa
mediassa.

Partneri voi myös tarjota omia tuotteita/palveluja/kursseja bonuksena. Partnerin tulee
aina julkaisuissa ja postauksissa muistaa mainita, että kyseessä on kaupallinen
yhteistyö ja käyttää henkilökohtaista linkkiä tai koodia, jotta myynnit rekisteröityy
partnerille. Jos partneri ei mainitse kaupallista yhteistyötä asianmukaisesti yrityksen
ja partnerin välinen sopimus purkautuu välittömästi, eikä aiemmin ansaittuja
komissioita tilitetä partnerille.

Tutustu oikeaan merkintätapaan www.blogietiikka.fi Myyntejä seurataan linkin tai
koodin sekä evästeiden avulla. Partnerin tulee muistaa käyttää henkilökohtaista
linkkiä tai koodia tuotteita suositellessa. Henkilökohtaista koodia tai affiliate linkkiä ei
saa jakaa yrityksen sosiaalisen median sivuilla tai ryhmissä. Myyntikomissio
määräytyy alvittoman myyntihinnan mukaan. Kaikkiin myytäviin tuotteisiin sisältyy
alv, joten tämä tulee ottaa huomioon tilityksessä. Komissiot maksetaaan vain
toteutuneista myynneistä. Tuotteiden hinnat voivat vaihdella mutta komissio prosentti
pysyy samana.



Normaalisti digitaalisilla tuotteilla ei ole palautusoikeutta, mutta joillakin yrityksen
tuotteilla on laajennettu 14 päivän tai 30 päivän palautusoikeus. Jos tuote
palautetaan siitä ei makseta komissiota. Jos palautus tapahtuu komission maksun
jälkeen, vähennetään se seuraavana maksupäivänä maksettavista komissioista.

Jos asiakas reklamoi tuotteesta tulee partnerin pyytää asiakasta lähettämään
reklamaatio osoitteeseen mielenkirjavuus@gmail.com. Reklamaatiot käsitellään
kahden viikon sisällä saapumisesta. Jos reklamaatio aiheutuu partnerin virheellisestä
markkinoinnista, yrityksellä on oikeus päättää yhteistyö ja lopettaa komissioiden
maksu. Jos partneri haluaa reklamoida yritykselle, se tulee tehdä viikon kuluessa.

Partnerin reklamaatio tulee lähettää sähköpostilla osoitteeseen
mielenkirjavuus@gmail.com. Reklamaatiot käsitellään kahden viikon kuluessa
saapumisesta. Partneri ei ole palkkasuhteessa yritykseen. Yritys ei maksa TYEL- tai
muitakaan työnantajaa velvoittavia maksuja. Partnerin tulee itse ilmoittaa saamansa
tulot verottajalle.

Yhteistyön päättäminen yksipuolisesti Tilanteet, jolloin yritys voi lopettaa
yksipuolisesti yhteistyön (tässä tapauksessa edellisestä tilityskaudesta kertyneitä
komissioita ei enää makseta):

● partneri ei ole ilmoittanut yhteistyöstä selkeästi julkaisuissaan
● partneri markkinointi on virheellistä
● partneri on rikkonut sopimusehtoja
● partneri on jollakin tavalla käyttänyt väärin ilmoittautumisjärjestelmää

Komissioiden maksaminen

Komissiot tilitetään 4 kertaa vuodessa (maaliskuu, kesäkuu, syyskuu ja joulukuu)
Toteutuneet myynnit näkyvät affiliateohjelman sivulla. Partnerin tulee lähettää lasku
komissioista totetuneen myynnin mukaan laskutuskuukautta edeltävän kuukauden
viimeiseen päivään mennessä. Eli Komissiot maksetaan Partnerille
maksukuukauden 15. päivä. Kommissio näkyy tavallisesti tilillä 1-5 päivää
maksupäivän jälkeen.

Partnerin tulee toimittaa lasku pdf-tiedostona sähköpostilla osoitteeseen
mielenkirjavuus@gmail.com. Jos lasku ei saavu perille edellisen kuukauden
viimeiseen päivään mennessä, tilitetään komissio seuraavassa maksuerässä. Lasku
pitää tulla yrityksen kautta (partnerilla on y-tunnus) tai laskutuspalvelun kautta esim.
ukko.fi

Laskun tulee sisältää seuraavat tiedot: saajan nimi ja mahdollinen y-tunnus
tilinumero saajan laskutusosoite eräpäivä (maksukuukauden 15.päivä) viitenumero



Laskutustiedot: Laskut lähetetään pdf-tiedostona sähköpostilla
Mielenkirjavuus@gmail.com

Tai kirjeitse
Katja Saarinen/ Kirjava Keveys- Kehon ja Mielen Hoitoa
Jokitie 6, 46900 Inkeroinen

Yritys ei ole vastuussa esimerkiksi pankkien välisten tilisiirtojen viivästymisestä tai
palvelimen kaatumisesta. Sopimusehtojen muuttuessa yritys tiedottaa muutoksesta
viimeistään kolme (3) viikkoa ennen muutoksen astumista voimaan. Mikäli
sopimusehdoissa on jotain mitä partneri ei hyväksy, siitä tulee ilmoittaa sähköpostilla
mielenkirjavuus@gmail.com viimeistään yhtä (1) viikkoa ennen uusien
sopimusehtojen voimaantuloa. Jos ilmoitusta ei tule, yritys olettaa, että uudet
sopimusehdot on hyväksytty.

Partneri- ja asiakkuustiedot käsitellään täysin luottamuksellisesti. Yritys ei luovuta
partneri- tai asiakkuustietoja kolmansille osapuolille. Muut kuin tässä
sopimusehdoissa mainitut asiat sovitaan aina kirjallisesti sähköpostilla. Tämä
sopimus sitoo molempia osapuolia. Sopimus on voimassa niin kauan, kunnes jompi
kumpi osapuoli haluaa sen päättää tai näitä sopimusehtoja rikotaan.

Voimassa 5.11.2023 alkaen Kirjava Keveys- Kehon ja Mielen Hoitoa
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